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RESUMEN. En este documento se mencionan algunos mecanismos necesarios para fortalecer, estrechar
y actualizar los lazos de vinculacion entre las instituciones de educacion superior y los sectores sociales y
productivos, encaminados a adaptarse a los retos que plantea la globalizacién ante un mercado cada vez
mas competitivo, se comentan ademas algunas de las acciones que a este respecto estéa llevando a cabo
la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Autbnoma de México.

1. INTRODUCCION

La vinculacién de las instituciones de educacion superior y particularmente de las
Universidades con los sectores productivos cada vez estd adquiriendo mayor
importancia, por lo que se hace necesario fortalecer y actualizar los procesos que
ayuden a adaptarse con mucha mayor rapidez a los cambios tan acelerados que esta
experimentando el mundo actual y por supuesto a los retos que plantea la
globalizacion.

La educacién superior representa un elemento necesario para el desarrollo social y
economico de un pais asi como para fortalecer su cultura, mantener la paz social y
combatir la pobreza.

Las instituciones de educacién superior deben adoptar estructuras de organizacion y
estrategias educativas que confieran un alto grado de agilidad y flexibilidad para
encarar el devenir incierto, tienen que transformarse en centros de actualizacion y
ofrecer soélida formacion en las disciplinas fundamentales con una amplia
diversificacion de programas y estudios, procurando que las tareas de extension y
difusién sean parte importante del quehacer académico.

Todos los actores sociales deben sumar esfuerzos para impulsar el proceso de
transformaciones que requiere la educacién superior, apoyandose en el
establecimiento de un nuevo consenso social que las coloque en una mejor posicién
para responder a las necesidades presentes y futuras del desarrollo humano.

Por consiguiente, es de fundamental importancia fortalecer las acciones que permitan
favorecer el desarrollo y el crecimiento de las personas como un todo, por lo que la
vinculacion se debe considerar como un medio para fomentar el acercamiento entre
las instituciones de Educacion Superior con los sectores productivos y sociales,
debiendo tomar en cuenta entre otros aspectos los siguientes:

1. La integracion del personal académico con la practica profesional y la
retroalimentacion en el desarrollo de la docencia.

2. Que los alumnos a través de la integracion de unidades de vinculacion,
desarrollen el servicio social de la carrera o elaboren tesis de Licenciatura que
se relacionen y familiaricen con los sectores productivos de la sociedad.

3. El establecimiento de una metodologia general de desarrollo educativo, a
través de la integracion de la comunidad académica universitaria con los
sectores productivos.

4. La percepcion de los recursos econdémicos, necesarios para que se puedan
desarrollar otras actividades académicas.



2. LA RELACION ESCUELA-EMPRESA

El ingreso de los paises en desarrollo a los mercados internacionales abiertos y
competitivos, implica necesariamente la necesidad de involucrar de una manera mas
efectiva al sector educativo en los procesos productivos. Es por es ésta razén, que las
instituciones de educacion superior tienen que modernizarse para hacer frente a estos
retos, que conllevan inevitablemente a una inusitada competencia internacional que en
el ambito profesional tiene su principal exponente; por supuesto que los paises del
primer mundo llevan la delantera en este aspecto y con ella pueden llegar a avasallar
a los del tercer mundo.

Auln cuando en el pasado han existido diversas formas de vinculacién, estas estaban
orientadas a funciones estrictamente académicas careciendo de presencia y
reputacion en los sectores productivos y sociales, con poca credibilidad ya que no
habian sido vistas como fuentes de generacion y transferencia de tecnologia que
pudiera ser incorporada en el sector productivo.

La vinculaciéon se puede enfocar desde diversos puntos de vista, entre otros el de
lograr una mejor formacion de los ingenieros del pais en cuestidn, la identificacién de
los problemas del desarrollo del sector productivo, asi como el de desarrollar una
investigacion docente y de punta.

2.1 Lavinculacién en la formacion de ingenieros.

En cuanto a la formacién de ingenieros, la tendencia actual de las escuelas es la de
preparar a estos para que en forma rapida y facil se adapten con calidad a los cambios
tecnolégicos, que en forma tan acelerada han estado ocurriendo. Por lo anterior
resulta necesario y conveniente que el alumno en ingenieria aprenda con profundidad
y amplitud los fenbmenos naturales, por lo que se debe enfatizar el aprendizaje de las
llamadas ciencias bésicas (fisica, quimica y mateméticas), de las ciencias de la
ingenieria que permiten cuantificar los fenédmenos naturales sin olvidar por supuesto el
papel tan importante que las ciencias sociales y humanisticas juegan para permitir que
esta se ubique en el contexto actual de la sociedad, en estas condiciones se requiere
contar con apoyos adicionales para que el alumno sea capaz de relacionar la teoria y
la practica de manera que en su participacion como ingeniero en las obras de
ingenieria hagan que estas sean seguras econémicas funcionales y armoénicas con la
naturaleza, es por ello que han surgido las llamadas estancias de alumnos en el sector
productivo.

2.2 Lavinculacién en la prestacién de servicios técnicos.

En cuanto a vincularse a través de los servicios técnicos, se deben alcanzar dos
objetivos fundamentales: La participacién del docente aplicando los conocimientos
tedricos a los problemas practicos, la resolucién de problemas préacticos y relevantes
de la ingenieria en el area del conocimiento correspondiente a ambas actividades, los
cuales permitiran al docente retroalimentar el proceso de ensefianza aprendizaje, para
el desarrollo de esta actividad de vinculacién se requiere contar con lo siguiente:

1. Recursos humanos (docentes e investigadores, técnicos académicos y
laboratoristas, alumnos de servicios social y tesistas de licenciatura y
posgrado)

2. Infraestructura (laboratorios, equipo de computo y transporte)

3. Participacion de los cuadros directivos de la institucién en los proyectos.

4. Divulgacién, elaboracion de reportes técnicos, tesis, articulos participacion en
eventos académicos, congresos, etc.



2.3 Lavinculacién en la docenciay lainvestigacién.

Es indudable que a corto plazo se requiera que los docentes e investigadores se
relacionen con los sectores sociales y productivos con la finalidad de que se
enriquezcan con las experiencias de la practica de la ingenieria y poder transmitirlas a
sus alumnos durante el proceso ensefianza-aprendizaje.

Esta manera de vinculacion puede tener una metodologia que podra cubrir al menos
los siguientes puntos:

Establecimiento de objetivos y alcances del proyecto
Justificacion de la unidad por desarrollar

Los temas antecedentes a la unidad

Los temas antecedentes a la unidad

Referente tedrico

Contenidos tematicos de las unidades

Actividades a desarrollar

Criterios de evaluacion

Actividades de vinculacion

Financiamiento

3. MECANISMOS DE VINCULACION ESCUELA-EMPRESA

A continuacién se mencionan algunas acciones de vinculacion Escuela-Empresa cuyo
objetivo principal va encaminado fundamentalmente a estrechar, actualizar y
consolidar las relaciones entre ambos sectores.

3.1 Politicas Educativas

Es necesario proponer nuevas politicas en el sector educativo superior que por un lado
permitan mejora la vinculacién con el sector productivo, de tal manera que provoquen
la liberacion de las capacidades potenciales de los estudiantes profesores e
investigadores y que por otro lado aporten ingresos adicionales tanto a sus miembros
como a las instituciones.

Este proceso no debe concebirse Unicamente para establecer una cordial relacién
entre ambas entidades, sino también como una accién que permita que las partes se
comprometan en el logro de un objetivo comdn, aportando tanto recursos propios
como experiencias y responsabilizandose de los resultados que se obtengan de ese
esfuerzo conjunto.

3.2 Requerimientos del Sector productivo.

En los procesos de vinculacion, es necesario que las empresas indiquen los
lineamientos pertinentes a las instituciones de educacién superior con relacién a los
estandares de calidad que requieren, asi como las necesidades cientificas y
tecnolégicas actuales y futuras, de tal manera que las instituciones educativas
organicen sus cuadros de trabajo y delimiten las acciones necesarias para llevar a
cabo dichas necesidades.

Es importante que en este proceso, los representantes del sector productivo
establezcan compromisos con las instituciones educativas para el disefio de los
perfiles requeridos tanto a nivel licenciatura como de posgrado y por supuesto que



participen en la revision de los planes y programas de estudio, en lo que toca a los
aspectos basicos de ciencias de la Ingenieria y de Ingenieria Aplicada.

3.3 Integracién de Consejos Asesores Externos o Consultivos

Es importante que se constituya entre las empresas y las instituciones una especie de
Consejo Asesor Externo o Consultivo, que permita interrelacionar los requerimientos
de la industria con los recursos humanos y académicos de las universidades.

Este organismo debe de constituir un elemento de unidén entre ambas instancias que
permitan lograr dos objetivos fundamentales, por un lado generar en las empresas una
linea orientada al desarrollo tecnolégico y por otro, crear una cultura empresarial
dentro d las instituciones.

Algunos otros objetivos de estos consejos, consistirian en recopilar todas las ideas
provenientes de ambos sectores, genera proyectos empresariales, establecer
relaciones con el mercado profesional, desarrollar convenios que faciliten y fomenten
la cooperacion entre los sectores y que exista una divulgacién permanente de los
mecanismos de vinculacion, la evaluacién misma si como los resultados obtenidos.

3.4 Formacion de coordinaciones de vinculacion.

Para promover los servicios que pueda proporcionar una institucion y que de
respuesta apropiada a los problemas técnicos que las empresas requieren es
necesario crear una coordinacion constituida por alumnos de las diferentes carreras
asi como profesores e investigadores.

Esta coordinacién debera fomentar la ejecucién de asesorias y consultorias en
campos bien definidos y especificos que puedan redundar en un beneficio mutuo entre
ambos sectores.

3.5 Mecanismos de vinculacién propuestos.

Las escuelas en su caracter de instituciones dindmicas, necesitan promover diversos
mecanismos de vinculacion con el sector productivo. A través de ellos, la institucion
identifica oportunidades para poner en préctica conceptos, servicios y tecnologias de
vanguardia en beneficio de las empresas e instituciones que asi lo requieran. Estos
mecanismos son multiples entre los cuales se pueden proponer los siguientes.

a) Contratar en forma directa a las instituciones educativas para llevar a cabo
trabajos especificos.

b) Contratar estudiantes y pasantes.

c) Establecer estancias de alumnos en el sector productivo.

d) Participacion del sector empresarial en actividades académicas tales como
visitas, seminarios y conferencias.

e) Proporcionar servicios técnicos como consultorias, en las que el sector
empresarial se identifigue con el personal de la Facultad de Ingenieria en su
area de interés.

f) Ejecucion de andlisis y ensayes en la que la institucion podré hacer uso de sus
laboratorios especializados, que permitan identificar caracteristicas operativas,
calidad y durabilidad de algunos prototipos y materiales.

g) Proporcionar asesorias para el desarrollo de las instalaciones fisicas de
laboratorios, capacitacion de personal técnico y en el trabajo continuo de su
organizacion.



h) Poner a disposicién las empresas una red de acceso a multiples bancos de
datos internacionales, para obtener la informaciéon técnica clasificada mas
reciente acerca d temas que apoyen el desarrollo de nuevos productos.

i) Proporcionar apoyo para la obtencién de patentes, certificados de invencién de
propiedades y calidad de los materiales, una vez identificadas las normas
aplicables y los métodos de ensaye aceptados.

4. VINCULACION DE LA FI DE LA UNAM CON LOS SECTORES SOCIALY
PRODUCTIVO.

La situacion econdmica que ha enfrentado México en las dltimas décadas, ha
repercutido en la asignacion de presupuesto que el gobierno ha otorgado a la
UNAM vy por ende a la Facultad de Ingenieria, lo cual ha propiciado una mayor
vinculacion entre sus dependencias y el sector productivo del pais a través de
convenios.

La FI de a UNAM cuenta con la infraestructura y los recursos humanos necesarios
para llevar a cabo convenios relacionados con problemas de ingenieria, en los
altimos afios se han llevado a cabo convenios de colaboracion con diversas
empresas y organismos tanto del sector publico como del privado, que le han
permitido obtener ingresos econdmicos extraordinarios e incrementar su
infraestructura.

Los mecanismos de vinculacion que ha establecido la Facultad con el sector
productivo han consistido en convenios para realizar desarrollos tecnoldgicos,
proporcionar asesorias técnicas, capacitar personal técnico, disefio de
instrumentacion para fines especificos, disefio de cursos con opcibn a
reconocimientos académicos sobre temas avanzados de ingenieria, cursos
especiales en educacién continua en temas de interés especifico, cursos de
capacitacion técnica para supervisores de procesos nuevos, cumplimiento de
servicio social o estancias de trabajo, tesis profesionales, por otro lado, también ha
sido posible a solicitud de una empresa establecer puntos de contacto para
identificar alumnos que a la empresa le interese contratar posteriormente, es decir
una especie de bolsa de trabajo.

En cada convenio se establecerlas condiciones generales para poder llevarlo a
cabo, que entre otras cosas sea pertinente, que no implique competencia desleal a
otras empresas, que participen académicos asi como estudiantes de licenciatura o
posgrado; que no sean solo autofinanciables sino que aporten recursos
extraordinarios para la facultad y de los que se haga participe tanto a profesores
como alumnos de acuerdo con la reglamentacion vigente.

Los ingresos econdmicos obtenidos por concepto de convenios, han permitido
cubrir gastos de transporte, alimentacion, gratificaciones, becas al personal y
alumnos participantes. Una parte importante se ha destinado a la operacién y
mantenimiento del equipo e infraestructura que se ha utilizado en el cumplimiento
de los convenios, a la adquisicion de equipo, herramientas para laboratorios,
computadoras y software especializado.

La UNAM, cuenta con la infraestructura y la planta académica adecuada y, aunque
con recursos econdmicos limitados, dispone de recursos materiales para la
investigacion que han sido posibles gracias al esfuerzo y capacidad de su personal
académico y administrativo a través de los cuales se establecen los convenios.



Sin duda que la participacion e interés de los alumnos que intervienen en este tipo
de convenios, redunda en el beneficio por la experiencia adquirida y que ademas
desde el punto de vista de la ensefianza de estos, no realizan practicas basadas
en problemas y modelos hipotéticos, sino que se enfrentan a situaciones reales
con la instrumentacién, técnicas y sistemas actualizados; la participacion del
personal académico se enriquece en su catedra con los resultados y experiencias
obtenidos en esos trabajos. Otro aspecto relevante en la elaboracion de los
convenios, es que en la resolucion de los problemas encontrados ha sido
necesario desarrollar técnicas o adecuaciones que no aparecen en la literatura
especializada y que ha permitido elaborar una innumerable cantidad de tesis.

En cuanto a las estancias en el sector productivo, los resultados obtenidos en
nuestra institucion han sido sumamente satisfactorios, ya que no solo los alumnos
han logrado los propésitos perseguidos sino que también este tipo de acciones han
permitido moadificar la imagen que los directivos de las empresas tenian en la
institucion.

Las estancias se generan durante los periodos intersemestrales y preferentemente
para alumnos regulares a nivel terminal o bien para egresados.

Algunos de los beneficios que se obtienen con las estancias son:

El fortalecimiento del interés del alumno por la ingenieria.

Verificar que los conocimientos adquiridos en la escuela les permitan resolver los
problemas de ingenieria con calidad.

Incrementar la confianza de las empresas en la educacion proporcionada en las
instituciones de las que provienen los alumnos.

Las estancias consisten en diferentes acciones que permiten a los alumnos aplicar
sus conocimientos y participar dentro de las empresas en distintos campos como la
planeacién, proyectos, disefios, construccién, operacién, mantenimiento e
investigacion.

Las estancias cumplen un doble propdésito, primeramente que los ejecutivos de las
empresas trabajen directamente con los alumnos, conozcan su desempefio y
habilidades dentro del trabajo profesional y por otro lado, que la institucion refuerza
los lazos de vinculacion con el sector productivo.

5. CONCLUSIONES

Relacionar la docencia y la investigacién a través de los servicios técnicos con la
elaboracion o disefio de unidades de vinculacion docente, es una alternativa
metodoldgica para enriquecer el conocimiento y el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es justo reconocer que no es facil establecer acciones de vinculacion, de apoyo y
colaboracién mutua entre instituciones de educacién superior, los sectores sociales y
productivos, ello puede facilitarse a través del establecimiento en las empresas de
“unidades de desarrollo tecnolégico”, que sean el vinculo de comunicacion y de accion
con las de la universidad.

La comunicacion entre las instituciones de educacion superior y los organismos del
sector productivo, constituye un primer paso para lograr una vinculacién permanente,
en este sentido, la computacion y las telecomunicaciones deben emplearse generando
redes que permitan:



A las instituciones de educacidn superior.

a) lIdentificar resultados de investigaciones y desarrollo transferibles
b) Difundir la oferta tecnolégica.
¢) Informar a las empresas del estado de la tecnologia en su campo.

A las empresas.

a) Promover la investigacion cooperativa.
b) Transmitir las necesidades de investigacion y desarrollo y de tecnologia a las
universidades.

Entrar de lleno a los merados internacionales es una situacién en que la inversion
privada representa el motor fundamental de la economia, actualizarse y adaptarse a
un mundo mas abierto y competitivo entre los organismos educativo e industrial,
constituye un reto para el desarrollo de nuevos mecanismos de vinculacién entre
ambos sectores.

Establecer convenios que faciliten, fomenten la cooperacién entre ambos sectores,
garanticen resultados y que favorezcan por igual a las instituciones y a las empresas.
Por un lado se fortalecen los vinculos interinstitucionales y por otro, se asegura el
surgimiento de nuevos y variados lazos para ir conformando en ambos sectores
criterios bien fundamentados para hacer rendir el maximo los recursos existentes.

Para favorecer la vinculacion escuela-empresa, se proponen algunos elementos que
contemplan las siguientes etapas 0 mecanismos:

Etapas:

a) Establecer nuevas politicas educativas.

b) Definir las necesidades de las empresas.

¢) Formar consejos consultivos.

d) Crear en las instituciones redes interdisciplinarias.

Mecanismos:

a) Contratacion directa de trabajos a instituciones educativas.

b) Contratacion de estudiantes y pasantes en empresas.

c) Participacién de empresarios y gerentes en actividades académicas.

d) Asociacion de empresas consultoras a programas de vinculacion bien
definidos.

e) Ofrecimiento mutuo de apoyo en areas de coincidencia.



